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ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

REPORTE DE QUEJAS Y RECLAMOS GESTIONADOS EN ABRIL DEL 2025

1 mensaje

Salud, PQRS <pgrs.salud@cali.gov.co>
Para: Alexander.Galvis.lasso@gmail.com
Cc: Laura Salcedo Giraldo <laura.salcedo@cali.gov.co>, Luis Guillermo Echeverry Marulanda <luis.echeverry.mar@cali.gov.co>, Jean Pierre Pineda Escandon <jean.pineda@cali.gov.co>

Buenas tardes.
A continuacién el reporte del asunto:

Salud, PQRS <pgrs.salud@cali.gov.co>

TOTAL DE PQRSD TIPO QUEJA Y RECLAMO TRIMESTRE | DE 2025

cODIGO

USUARIO

NUMERO DE RADICADO

FECHA DE RADICADO

FECHA DE VENCIMIENTO

Asunto

4145030

GLORIA.GARCIA.JAR

#202541730100682692

2025-04-04 14:14:51.955234

2025-04-29 00:00:00

Doy traslado para su conocimiento QUEJAANTE IPS SIAM FUNDACION

4145020

ELIANA.MORENO

#202541730100701662

2025-04-08 16:02:18.88456

2025-05-02 00:00:00

resido en el conjunto residencial de Villas de California en barrio Pance en
este conjunto la propiedad que corresponde a la casa 25 esta abandonada
desde hace mas de 15 anos a pesar que existe un presunto propietario de
este inmueble esta persona no se hace cargo del mantenimiento y tampoco
deja que la administracion de la copropiedad realice mantenimiento de las
zonas verdes internas motivo por el cual se vienen generando plagas de
ratas zancudos y otros animales rastreros que han puesto en riesgo las
condiciones de salubridad de mi hogar ya que soy la vecina colindante

4145030

FRAYDERLI.RODRIGUEZ

#202541730100734342

2025-04-14 10:21:08.077656

2025-05-08 00:00:00

solicito que me sean dispensados lo medicamentos que necesito que me
formula el cardiologo para mi patologia angina inestable por mas de 5 meses
a repuesta de la farmacia que tiene la SOS para la entrega de los
medicamentos es que no cuenta con los medicamentos formulados me esta
tocando comprarlos adjunto formula y soportes de pago

Quedo atenta a cualquier inquietud y/o aclaracion.

Gracias

PQRSD - ATENCION AL CIUDADANO
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Secretaria Distrital de Salud Pdblica
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